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1.　メールに記載の仮ログインID/仮パスワードで管理サイトへログイン

ペンギンカルテ　ID/パスワードの再設定

① 「Web管理者一覧」をクリック

② 新しいログインID/パスワードを設定するスタッフの 
[編集] をクリック

③ 新しいログインID/パスワードを入力

④  [保存]をクリック

⑤ 右上のログイン名を選択し [ログアウト] をクリック

一度ログアウトし、新しく設定したID/パスワードでログ
インできるかを確認してください。必ずここまで設定を
行ってください。

おつかれさまでした、以上で設定完了です！

⑤

件名：「ペンギンカルテ パスワードの再発行のお知らせ」のメールをご確認いただき、
メール受信後7日以内に必ず最後まで設定を完了してください。

メールに記載の ログインID/仮パスワード で管理サイト
へログインしてください。

※次の英数字はご注意ください。
0：数字のゼロ　O：大文字のオー　1：数字のイチ　I：大文
字のアイ　l:小文字のエル

※まだ設定は完了していません。必ず次の「2.新しいロ
グインID/パスワードの再設定」を行ってください。

2.　※重要※　新しいログインID/パスワードの再設定

【他にもログインができないスタッフがいる場合】

管理サイトにログインできない場合：「2.新しいログイン
ID/パスワードの再設定」を参考にログインできないアカウ
ントのID/パスワードを再設定してください。

アプリにログインできない場合：「アプリユーザ一覧」を
クリックし、パスワードを設定するスタッフの [編集] をク
リック、新しいパスワードを入力して[保存]をクリック。

「次回ログイン時にパスワードの変更を要求する」に
チェックを入れておくと、アカウントを利用する本人初回
ログイン時にパスワード変更画面が表示され、より安全に
運用いただけます。（参考：管理サイトマニュアル）

サロンズコールセンター　平日9:30～12:00　13:00～17:30

0120-36-7136　( 携帯から　0596-64-8282 )

https://www.securekarte.com/posts/9743005



